
INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ A OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
ZÁKAZNÍCKY FORMULÁR 

 
Údaje, ktoré ste vyplnili v zákazníckom formulári sú osobnými údajmi Vás ako dotknutej osoby. Tieto 
osobné údaje sú spracované spoločnosťou C Automobil Import s.r.o., so sídlom na Prievozskej 4/C, 821 09 
Bratislava, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, vložka č. 13992/B, oddiel Sro., IČO: 
35 710 438, ako prevádzkovateľom v zmysle nariadenia GDPR.  
 
Účelom spracovania Vašich osobných údajov je posúdenie Vášho dopytu a prípadné následné poskytnutie 
vyžiadaných služieb/plnení v súvislosti s niektorým z nasledujúcich dôvodov kontaktovania, ktorý ste 
uviedli vo formulári: 
- žiadosť o informáciu, 
- služby mobilného pripojenia, 
- dopyt – nové vozidlo, 
- reklamácia vozidiel a služieb,  
- dopyt – náhradný diel/príslušenstvo, 
- Eurorepar 
(ďalej len „Dôvody kontaktovania“). 
 
Aby sme mohli  náležite reagovať na Váš dopyt, je potrebné, aby sme Vaše osobné údaje spracovali 
v relevantnom a primeranom rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie tohto účelu.  
 
Spracovanie Vašich osobných údajov na jednotlivé účely je založené na jednotlivých právnych základoch  
v závislosti od Dôvodu kontaktovania. Bližšie informácie o právnych základoch spracovania osobných 
údajov, dobe spracovania a dobe uchovávania osobných údajov nájdete tu. 
 
Pre kvalitné poskytnutie našich služieb je v závislosti od Dôvodu kontaktovania v niektorých prípadoch 
potrebné, aby boli Vaše osobné údaje poskytnuté aj iným subjektom: 
A) - spoločnosti PSA Automobiles S. A.,  

- spoločnostiam patriacim do skupiny PSA Automobiles, 
- výrobcovi,  
- spoločnosti AUTOMOBILES Citroen S. A.; 

B) spoločnostiam patriacim do skupiny prevádzkovateľa; 
C) autorizovaným predajcom alebo autorizovaným servisom vozidiel Peugeot; 
D) dodávateľom a ostatným sprostredkovateľom, ktorých prehľad nájdete v zozname 

sprostredkovateľov.   
 
Ako dotknutá osoba máte tieto práva: 
✓ právo požadovať prístup k svojim osobným údajom,  
✓ právo na opravu osobných údajov,  
✓ právo na vymazanie osobných údajov,  
✓ právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov, 
✓ právo namietať proti spracúvaniu osobných údajov,  
✓ právo na prenosnosť osobných údajov,  
✓ právo odvolať súhlas, ak sa osobné údaje spracúvajú na základe Vami udeleného súhlasu, a to 

v takej forme, v akej bol udelený,  
✓ právo podať sťažnosť Úradu pre ochranu osobných údajov ako dozornému orgánu, 
✓ všetky ďalšie práva, Vám náležiace podľa nariadenia GDPR. 
Bližšie informácie o Vašich právach ako dotknutej osoby nájdete tu. 
 
Ostatné informácie o spracúvaní a ochrane osobných údajov sú k dispozícii na webovej stránke 
prevádzkovateľa www.citroen.sk v časti OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV. 

http://media.citroen.sk/file/89/4/Inform%C3%A1cie_o_spracovan%C3%AD_osobn%C3%BDch_%C3%BAdajov.285894.pdf
http://media.citroen.sk/file/89/1/Zoznam_sprostredkovate%C4%BEov.285891.pdf
http://media.citroen.sk/file/89/1/Zoznam_sprostredkovate%C4%BEov.285891.pdf
http://media.citroen.sk/file/89/2/Pr%C3%A1va_dotknutej_osoby.285892.pdf
http://www.citroen.sk/

